Conflicto entre el gobierno de
Australia con Google vy Facebook

Los usuarios de Facebook en todo el
mundodejarondeteneracceso alasnoticias
de la prensa australiana compartidas en esa
red social. Al mismo tiempo, los residentes
en ese pais tampoco podian acceder a la
informacion de la prensa internacional,
como consecuencia del conflicto entre las
empresas tecnologicas con el gobierno
de Australia.

Google en un principio amenazd con
dejar sin sus servicios a los australianos,
aunque en los ultimos dias ha llegado a
acuerdos con varias empresas de medios
locales.

El origen del problema se da en el
2018, cuando un regulador del gobierno
australiano lanz6 una investigacion sobre
el impacto de Google y Facebook en la
competencia a los medios y la publicidad.

La investigacion de la Comision
Australiana de Competencia y
Consumidores encontrd un desequilibrio
de poder entre las empresas de tecnologia
y los medios.

Ante esto, el regulador recomendo
introducir un codigo de conducta que,
considero, equilibraria las condiciones.

En julio del 2020, el gobierno australiano
dio a conocer un proyecto de ley para
hacer cumplir el codigo, lo que provoco
amenazas de Facebook y Google de retirar
sus servicios del pais.

El proyecto de ley que obliga a Google y
Facebook a pagar a los medios locales por
la informacion publicada en la red social,
ya que sostienen que estas plataformas
se llevan la mayor parte del dinero en
publicidad obtenida por los clics. Es decir,
dado que Facebook obtiene beneficio
porque los usuarios pasan tiempo en su
red social llena de noticias, deberia pagar
a los que crean esas noticias.

La ley permitiria a las empresas de
noticias negociar en bloque con las
empresas de tecnologia el contenido
que aparece en sus fuentes de noticias y
resultados de busqueda.

Si las negociaciones fracasan, el asunto
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seria arbitrado por la Autoridad de Medios
y Comunicaciones de Australia.

El gobierno dice que el codigo se centrara
inicialmente en Google y Facebook, pero
podria ampliarse a otras empresas de
tecnologia.

El gerente de Facebook para Australia y
Nueva Zelanda, William Easton, dijo en
un comunicado que el proyecto de ley
australiano “desafia la logica” y que la
comision que lo elaboré “supone que
Facebook se beneficia mas en su relacion
con los editores, cuando en realidad ocurre
lo contrario”.

“Las noticias representan una fraccion de
lo que la gente ve en su seccion de noticias
y no es una fuente significativa de ingresos
para nosotros”, sefialé Easton, al tiempo
que planted que “las organizaciones de
noticias en Australia y en otros lugares
eligen publicar noticias en Facebook”
porque “llegan a una audiencia mucho
mayor que la que tenian anteriormente”,
y en este sentido “alientan a los lectores
a compartir noticias en las redes sociales
para aumentar el nimero de lectores de
sus historias”.

Pero el regulador de la competencia de
Australia dice que por cada 100 dolares
que se gastan en publicidad en linea,
Google se queda 53 dolares, Facebook 28
dolares y el resto se comparte entre otros.

Mientras tanto, las ganancias de Google

han aumentado notablemente en el mismo
periodo, alcanzando mas de US$160.000
millones a nivel mundial en el 2019.

En respuesta a este proyecto de ley,
Facebook ha comenzado a aplicar
cambios, que en este caso implica no
ofrecer nada de contenido australiano a
los australianos. De hecho, ni siquiera los
usuarios de otros paises podran compartir
contenido que provenga de medios
australianos. Facebook describe cuatro
grupos afectados:

. Medios australianos: No se les
permite compartir o publicar cualquier
contenido en las paginas de Facebook.

. Usuarios australianos: No se
les permite ver o compartir contenido de
noticias australianas o internacionales.

. Medios internacionales:  Sus
enlaces no podran ser vistos o compartidos
en Australia.

. Usuarios internacionales: No
se les permite ver o compartir noticias
australianas.

Google, por su parte, ahora dice que
acordd pagar a News Corp., de Rupert
Murdoch, por el contenido de los sitios de
noticias de todo su imperio de medios.

Como parte del acuerdo de tres afios,
News Corp. indic6 que colaboraria con
Google en una plataforma de suscripcion,
compartirian los ingresos por publicidad
e invertirian en video periodismo en
YouTube.

No esta claro qué acciones tomara
Google si se aprueba la ley propuesta.

Las plataformas digitales temen que la
situacion en Australia se convierta en un
costoso precedente replicado en otros
paises grandes como Canada y la Unién
Europea.

Entonces, lo que buscaria Facebook
con esta drastica decision de bloquear
contenido de noticias en Australia,
es mandar un mensaje de que habra
consecuencias para los gobiernos que
quieren tomar medidas contra los intereses
de las grandes compaiiias tecnoldgicas.



